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การสร้างทีมงานหลัก

• การแต่งตั้งผู้นำ EHS 
• การแต่งตั้งผู้จัดการสิ่งแวดล้อม
• การแต่งตั้งผู้ตรวจสอบภายใน

ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับ ISO 14001:2015
ISO 14001:2015 ช่วยให้องค์กรปรับปรุงประสิทธิภาพด้านสิ่งแวดล้อมได้มากขึ้น การใช้ทรัพยากรอย่างมีปร
ะสิทธิภาพและการลดของเสีย สร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันและ ความไว้วางใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เ
กี่ยวข้องและจำเป็นต้อง

• บูรณาการความรับผิดชอบสำหรับประเด็นด้านสุขภาพและความปลอดภัยเป็นส่วนหนึ่งของแผนโดยร
วมขององค์กร

• ระบุ จัดการ ติดตาม และควบคุมปัญหาสิ่งแวดล้อมในลักษณะบูรณาการ

• องค์กรสามารถพิจารณาประเด็นด้านสิ่งแวดล้อมทั้งหมดที่เกี่ยวข้องกับการดำเนินงาน เช่น อากาศ มลพิษ 
ปัญหาน้ำและน้ำเสีย การจัดการของเสีย การปนเปื้อนในดิน การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ การบรรเทาและกา
รปรับตัว และการใช้ทรัพยากรและประสิทธิภาพ

คิกออฟ

การประชุม Kickoff เป็นเครื่องมือสำคัญในการสื่อสารและวางแผนการดำเนินโครงการ โดยมีสิ่งกีดขวางน้อยที่สุ
ดและเพื่อให้โครงการเสร็จสิ้นภายในเวลาและต้นทุนที่วางแผนไว้

วาระการประชุมเร่ิมต้นคือ:

• การอภิปรายแผนโครงการ - รวมถึงการอภิปรายเกี่ยวกับความรับผิดชอบและความรับผิดชอบของ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  เหตุการณ์สำคัญและผลงานในโครงการ

• ขอบเขตการให้บริการและขอบเขตการรับรอง

• ข้อกำหนดทางกฎหมายและข้อบังคับ

 



การวิเคราะห์ช่องว่าง

  

 

 

การฝึกอบรมการรับรู้ EMS
  

ลงทะเบียนมุมมองและผลกระทบ
  

ในระหว่างระยะนี้ เราจะทำการวิเคราะห์ช่องว่างเพื่อตรวจสอบจำนวนของคุณ แนวปฏิบัติในปัจจุบันสอดคล้องกั
บข้อกำหนด  แนวทางปฏิบัติในปัจจุบันของคุณ ได้รับการตรวจสอบตามเกณฑ์อ้างอิงทั้งสี่ข้อนี้ 

• ข้อกำหนดมาตรฐาน ISO 14001:2015

• ข้อกำหนดทางกฎหมาย กฎหมาย ข้อบังคับ 

• ความต้องการของลูกค้า

• นโยบายและขั้นตอนภายใน

ผลลัพธ์ของการวิเคราะห์นี้นำเสนอในรูปแบบของ Gap Analysis รายงาน. รายงานนี้ทำหน้าที่เป็นรายการการ
ดำเนินการสำหรับการแจ้งเตือน ของโครงการ

การฝึกอบรมการรับรู้เรื่อง EMS จะดำเนินการให้กับพนักงานในองค์กรของคุณ การอบรม เป็นการช่วยให้พนักง
านได้รับความรู้ เข้าใจแนวคิด ISO 14001:2015 และจัดกระบวนการและแนวปฏิบัติเพื่อปรับปรุงสิ่งแวดล้อม
ขององค์กร ผลงาน. เมื่อพนักงานได้รับการฝึกอบรมแล้วก็สามารถคิด ลงมือทำ และมีส่วนร่วมได้ 
บรรลุเป้าหมาย

ขั้นตอนการบริหารความเสี่ยงจะต้องจัดทำเป็นเอกสารและใช้เป็นข้อมูลอ้างอิงในการจัดการ ระบุความเสี่ยงโดย
ปรึกษาหารือกับหัวหน้าสายงานทั้งหมด เราใช้เทคนิค ISO 31000 เพื่อระบุ จัดทำเอกสาร จัดลำดับความสำคัญ 
และระบุปริมาณความเสี่ยงที่ระบุ ขั้นตอนนี้จะสร้างมุมมองและผลกระทบ ลงทะเบียน.  แผนการบรรเทาผลกระท
บที่เหมาะสมจะถูกระบุโดยใช้ลำดับชั้นของการควบคุมอันตราย (การบริหารความเสี่ยง) โดยพิจารณาจากระดับค
วามเสี่ยง แง่มุม และผลกระทบ ผลแห่งการกระทำดังกล่าว ได้รับการคำนวณ บันทึก ประเมิน 
และจัดทำเป็นเอกสาร
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เอกสารประกอบ

 

 

 

กำหนดการควบคุม

 

   

การตรวจสอบภายใน

การฝึกอบรมผู้ตรวจสอบภายใน   

ผู้เชี่ยวชาญของเราจะแสดงรายการนโยบาย กระบวนการ SOP คำแนะนำในการทำงาน และ บันทึกที่ต้องกำหนด
และจัดทำเป็นเอกสารตามมาตรฐาน ISO 14001:2015 โดยการหารือกับแต่ละแผนกและหัวหน้าฝ่ายที่เราสร้าง
ขึ้น เอกสารที่จำเป็น ซึ่งจะตามมาด้วย SOP และ มีเทมเพลตบันทึกให้ทีมงานดำเนินการและบันทึก ข้อมูล

เมื่อนโยบาย กระบวนการ และ SOP ได้รับการจัดทำเป็นเอกสารและรายการแล้ว บันทึกที่จะรวบรวมได้ถูกระบุไว้แ
ละระบุตัวบุคลากรแล้ว และการฝึกอบรมในกิจกรรมดังกล่าวแล้วจำเป็นต้องดำเนินการติดตามและ ทบทวนประสิทธ 
ิภาพของกระบวนการดังกล่าว

การฝึกอบรมผู้ตรวจสอบภายใน (IA) ISO 14001:2015 จะจัดให้กับบุคคลที่ระบุ บุคลากร  การฝึกอบรมนี้จะจัดใ
ห้บุคลากรดังกล่าววิเคราะห์ความจำเป็นในการวางแผน IA และกำหนดเวลา IA เตรียมรายการตรวจสอบการตรวจ
สอบ และดำเนินการ IA และจัดทำเอกสารและ รายงานข้อสังเกตต่อผู้บริหารระดับสูง

ผูเ้ช ี�ยวชาญของเราจะดแูลการดาํเนินการตรวจสอบภายในโดยทมีตรวจสอบภายในของคณุ นี� การตรวจสอบภาย
ในจะระบชุอ่งวา่งที�มอียูใ่นระบบและแสดงใหเ้ห็นระดบัของ ความพรอ้มในการเผชญิกบัการตรวจสอบรบัรอง 
การตรวจสอบคร ั�งนี�ทาํใหอ้งคก์รมโีอกาส ระบแุละแกไ้ขความไม่สอดคลอ้งทั�งหมดกอ่นที�จะดาํเนินการตรวจสอบ
การรบัรอง
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สาเหตุที่แท้จริง
การวิเคราะห์ (อาร์ซีเอ)
และการดำเนินการแก้ไข

  

การทบทวนการจัดการ
การประชุม (MRM)

 
 

การไม่ปฏิบัติตามข้อกำหนดทั้งหมดที่ระบุในระหว่างการตรวจสอบภายใน การตรวจสอบลูกค้าหรือบุคคลที่สาม 
หรือ จาก Aspect and Impact Register, รายงานการสอบสวนอุบัติเหตุ, เหตุการณ์ใกล้พลาด, การตรวจสอบ
สภาพแวดล้อม การดำเนินการของฝ่ายบริหาร และแหล่งข้อมูลอื่นๆ จะต้องดำเนินการ ที่ระบุไว้และ RCA 
ที่จะดำเนินการโดยใช้เทคนิคเช่นแพทช์เด่ียวและแพทช์คู่ขนาน แนวทาง  มีการนำการแก้ไขและการดำเนินการแ
ก้ไขที่เหมาะสมที่สุดมาใช้และ ประสิทธิผลของการกระทำดังกล่าวได้รับการจัดทำเป็นเอกสารและทบทวนผ่านรา
ยงานการดำเนินการแก้ไข (รถ).  ผู้เชี่ยวชาญของเราจะอยู่กับทีมของคุณเพื่อให้คำแนะนำตลอดกระบวนการ

MRM เป็นโอกาสสำหรับผู้มีส่วนได้เสีย EMS ทั้งหมดที่จะพบกันตามกำหนดเวลา ช่วงเวลาในการทบทวน หารือ 
และวางแผนการดำเนินการในประเด็นวาระด้านล่าง

• ทะเบียนด้านสิ่งแวดล้อมและผลกระทบ

• ผลการตรวจสอบและการไม่ปฏิบัติตามข้อกำหนดจากทุกแหล่ง  แผนปฏิบัติการเพื่อ 
แก้ไขรายการที่เปิดอยู่  

• การจัดการของเสีย

• รายงานผลการทดสอบมลพิษ (อากาศ น้ำ ดิน)

• การปรับปรุงระบบ

• ทรัพยากร การฝึกอบรมที่จำเป็น

• โอกาสในการปรับปรุง การเปลี่ยนแปลงที่จำเป็นในระบบ
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การตรวจสอบใบรับรอง: ขั้นตอนที่ 1

www.t r.c

การตรวจสอบใบรับรอง: ขั้นตอนที่ 2

ความต่อเนื่องของการปฏิบัติตาม

เมื�อระดบัความพรอ้มถงึระดบัที�เพยีงพอแลว้ กระบวนการสาํหรบั การรบัรองเร ิ�มตน้ขึ �น  ผูต้รวจสอบบญัชทีี�ไดร้บักา
รแตง่ตั�งของหน่วยรบัรอง (CB) จะตรวจสอบ การเตรยีมความพรอ้มผ่านการตรวจสอบขั�นที� 1 
สิ�งนี�เกี�ยวขอ้งกบัผูต้รวจสอบบญัชทีี�สอบทาน นโยบาย กระบวนการ SOPs HIRA บนัทกึการปฏบิตังิานที�สาํคญั 
บนัทกึ IA และ MRM การเบี�ยงเบนที�สาํคญัจากความคาดหวงัของ CB จะไดร้บัแจง้ ณ จดุนี� นํามาซึ�งการแกไ้ขที�
จาํเป็น ซึ�งจะชว่ยลดโอกาสของการไม่คา้นที�สาํคญั แบบฟอรม์ระหวา่งการตรวจสอบการรบัรอง  TOPCertifier 
จะตดิตอ่ประสานงานกบัผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีทั�งหมดและดแูลการดาํเนินการใหร้าบร ื�น ของการตรวจสอบ

เมื�อการตรวจสอบขั�นที� 1 เสรจ็สิ �น ผูต้รวจสอบจะเร ิ�มดาํเนินการในรายละเอยีด การตรวจสอบแนวปฏบิตัแิละเอก
สารของระบบ EMS ขององคก์ร  TOPCertifier จะฝึกอบรมบคุลากรของคณุเกี�ยวกบัขอ้กาํหนดการตรวจสอบและ 
ในการเผชญิกบัการตรวจสอบอยา่งมั�นใจ  ผูเ้ช ี�ยวชาญของเราจะคอยใหค้วามชว่ยเหลอืในเร ื�องตา่งๆ 
หมายถงึความจาํเป็นเพื�อใหก้ารตรวจสอบบญัชเีป็นไปอยา่งราบร ื�น ผูร้บัรอง TOPCertifier จะ ชว่ยทมีของคณุ
ปิดสิ�งที�ไม่เป็นไปตามขอ้กาํหนดใดๆ ที�ระบใุนระหวา่งการตรวจสอบ เมื�อการตรวจสอบการรบัรองเสรจ็สิ �น 
TOPCertifier จะดาํเนินการตดิตอ่ประสานงาน โดยใหผู้ม้สีว่นไดส้ว่นเสยีทั�งหมดรา่ง อนุมตั ิและออกใบรบัรอง
ขั�นสดุทา้ย
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TOPCertifier จะเป็นสว่นหนึ�งของเสน้ทางและความชว่ยเหลอืในการปฏบิตัติามกฎระเบยีบขององคก์รของคณุ 
คณุเป็นระยะดว้ยการฝึกอบรมที�จาํเป็น การสนับสนุนระบบ และการอปัเดต การตรวจสอบภายในและภายนอกและ
การตอ่อายกุารรบัรองของคณุเป็นประจาํ


