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ISO 45001:2018 ช่วยให้องค์กรปรับปรุงประสิทธิภาพด้านสิ่งแวดล้อมได้มากขึ้น การใช้ทรัพยากรอย่างมีป
ระสิทธิภาพและการลดของเสีย สร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันและความไว้วางใจ ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เ
กี่ยวข้องและกำหนดให้

• บูรณาการความรับผิดชอบสำหรับประเด็นด้านสุขภาพและความปลอดภัยเป็นส่วนหนึ่งของแผนโดยรวมของ
  องค์กร

• ระบุ จัดการ ติดตาม และควบคุมปัญหาสิ่งแวดล้อมในลักษณะบูรณาการ

• องค์กรสามารถพิจารณาประเด็นด้านสิ่งแวดล้อมทั้งหมดที่เกี่ยวข้องกับการดำเนินงาน เช่น อากาศ มลพิษ 
ปัญหาน้ำและน้ำเสีย การจัดการของเสีย การปนเปื้อนในดิน การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ การบรรเทาและก
ารปรับตัว และการใช้ทรัพยากรและประสิทธิภาพ 

คิกออฟ
การประชุม Kickoff เป็นเครื่องมือสำคัญในการสื่อสารและวางแผนการดำเนินโครงการ โดยมีสิ่งกีดขวางน้อยที่สุ
ดและเพื่อให้โครงการเสร็จสิ้นภายในเวลาและต้นทุนที่วางแผนไว้

วาระการประชุมเริ่มต้นคือ:

• การอภิปรายแผนโครงการ - รวมถึงการอภิปรายเกี่ยวกับความรับผิดชอบและความรับผิดชอบของ 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  เหตุการณ์สำคัญและผลงานในโครงการ

• ขอบเขตการให้บริการและขอบเขตการรับรอง

• ข้อกำหนดทางกฎหมายและข้อบังคับ

การสร้างทีมงานหลัก

• การแต่งตั้งผู้นำ OH&S
• การแต่งตั้งคณะกรรมการความปลอดภัยฯ
• การแต่งตั้งผู้ตรวจสอบภายใน

ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับ ISO 45001:2018



การวิเคราะห์ช่องว่าง

ในระหว่างระยะนี้ เราจะทำการวิเคราะห์ช่องว่างเพื่อตรวจสอบจำนวนแนวทางปฏิบัติในปัจจุบันของคุณ 
สอดคล้องกับข้อกำหนด  แนวทางปฏิบัติในปัจจุบันของคุณได้รับการยืนยันจากการอ้างอิงทั้งสี่ข้อนี้ เกณฑ์.

• ข้อกำหนดมาตรฐาน ISO 45001:2018
• ข้อกำหนดทางกฎหมาย กฎหมาย ข้อบังคับ
• ความต้องการของลูกค้า
• นโยบายและขั้นตอนภายใน

ผลลัพธ์ของการวิเคราะห์นี้นำเสนอในรูปแบบของรายงานการวิเคราะห์ช่องว่าง รายงานนี้ทำหน้าที่ เป็นรายกา
รการดำเนินการเพื่อเตือนความจำของโครงการ  
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การฝึกอบรมการรับรู้ด้าน OH&S
การฝึกอบรมความตระหนักด้าน OH&S จะดำเนินการให้กับพนักงานในองค์กรของคุณ การอบรม 
เซสชั่นเพื่อช่วยให้พนักงานได้รับความรู้ เข้าใจแนวคิด ISO 45001:2018 และจัดกระบวนการและแนวปฏิบัติเ
พื่อให้บรรลุสภาพแวดล้อมการทำงานที่ปลอดภัยและปราศจากอันตราย เมื่อพนักงานได้รับการฝึกอบรมแล้ว 
พวกเขาสามารถคิด กระทำ และมีส่วนช่วยให้บรรลุเป้าหมายได้

 

 

การระบุอันตรายและความเสี่ยง
การประเมิน (HIRA)

ขั้นตอนการบริหารความเสี่ยงจะต้องจัดทำเป็นเอกสารและใช้เป็นข้อมูลอ้างอิงในการจัดการ ระบุความเสี่ยงโด
ยปรึกษากับหัวหน้างานทั้งหมด เราใช้เทคนิค ISO 31000 เพื่อระบุ จัดทำเอกสาร จัดลำดับความสำคัญ และระ
บุปริมาณความเสี่ยงที่ระบุ ขั้นตอนนี้จะสร้างการลงทะเบียน HIRA  แผนการบรรเทาผลกระทบที่เหมาะสมได้รับ
การระบุโดยใช้ลำดับชั้นของการควบคุมอันตราย (ความเสี่ยง การบริหารจัดการ - ESEAP) โดยพิจารณาจากระ
ดับความเสี่ยง ความรุนแรง ความเป็นไปได้ ผลลัพท์ดังกล่าว การดำเนินการจะได้รับการคำนวณ บันทึก 
ประเมิน และจัดทำเป็นเอกสาร
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เอกสารประกอบ

ผู้เชี่ยวชาญของเราจะแสดงรายการนโยบาย กระบวนการ SOP คำแนะนำการทำงาน และบันทึกที่จำเป็น 
กำหนดและจัดทำเอกสารตามมาตรฐาน ISO 45001:2018 โดยหารือกับแต่ละแผนกและ หัวหน้าฟังก์ชั่นเราส
ร้างเอกสารที่จำเป็น ซึ่งจะตามมาด้วย SOP และ จัดทำแม่แบบบันทึกให้ทีมงานดำเนินการและบันทึกข้อมูล
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กำหนดการควบคุม

เมื่อนโยบาย กระบวนการ และ SOP ได้รับการจัดทำเป็นเอกสารและรายการบันทึกที่ต้องการแล้ว รวบรวมไว้แ
ล้วและบุคลากรได้รับการระบุและฝึกอบรมในกิจกรรมดังกล่าว ความจำเป็นก็คือการดำเนินการ ติดตาม และทบ
ทวนประสิทธิภาพของกระบวนการดังกล่าว

 

 
 

 

การตรวจสอบภายใน
ผู้เชี่ยวชาญของเราจะดูแลการดำเนินการตรวจสอบภายในโดยทีมตรวจสอบภายในของคุณ นี้ การตรวจสอบภาย
ในจะระบุช่องว่างที่มีอยู่ในระบบและแสดงให้เห็นระดับของ การเตรียมความพร้อมในการเผชิญกับการตรวจสอ
บการรับรอง การตรวจสอบครั้งนี้ทำให้องค์กรมีโอกาส ระบุและแก้ไขความไม่สอดคล้องทั้งหมดก่อนที่จะดำเนิน
การตรวจสอบการรับรอง

การฝึกอบรมผู้ตรวจสอบภายใน

การฝึกอบรมผู้ตรวจสอบภายใน (IA) ISO 45001:2018 จะจัดให้กับบุคลากรที่ระบุตัวตน  การฝึกอบรมนี้จะจ
ัดเตรียมบุคลากรดังกล่าวเพื่อวิเคราะห์ความจำเป็นของ IA วางแผนและกำหนดเวลา IA และเตรียมพร้อม
 ตรวจสอบรายการตรวจสอบ และดำเนินการ IA และจัดทำเอกสารและรายงานข้อสังเกตไปยังด้านบน 
การจัดการ.
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สาเหตุที่แท้จริง 
การวิเคราะห์ (อาร์ซีเอ)
และการดำเนินการแก้ไข

 

 

  

  

 

 

การไม่ปฏิบัติตามข้อกำหนดทั้งหมดที่ระบุในระหว่างการตรวจสอบภายใน การตรวจสอบลูกค้าหรือบุคคลที่สาม 
หรือจาก การประเมินความเสี่ยง ผลตอบรับจากลูกค้า การร้องเรียน ปัญหาภายในและภายนอก เดินรายวัน 
และต้องระบุแหล่งที่มาอื่นๆ และ RCA จะต้องดำเนินการโดยใช้เทคนิค เช่น 5 Why และวิธี Fish-Bone การแก้ไ
ขและการดำเนินการแก้ไขที่เหมาะสมที่สุดคือ นำไปปฏิบัติและประสิทธิผลของการกระทำดังกล่าวได้รับการจัดทำ
เป็นเอกสารและทบทวนผ่านทาง รายงานการดำเนินการแก้ไข (CAR) ผู้เชี่ยวชาญของเราจะอยู่ร่วมกับทีมของคุณเ
พื่อให้คำแนะนำ กระบวนการ

 

การทบทวนการจัดการ
การประชุม (MRM)

MRM เป็นโอกาสสำหรับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียด้าน OH&S ทั้งหมดที่จะประชุมตามช่วงเวลาที่กำหนดเพื่อตรวจสอบ 
หารือและวางแผนการดำเนินการตามวาระด้านล่าง

• ฮิระ

• ผลการตรวจสอบและการไม่ปฏิบัติตามข้อกำหนดจากทุกแหล่ง แผนปฏิบัติการเพื่อแก้ไขรายการคงค้าง

• อุบัติเหตุ เหตุการณ์ และสถานการณ์ใกล้พลาด

• การปรับปรุงที่ทำกับระบบ

• ทรัพยากรและการฝึกอบรมที่จำเป็น

• โอกาสในการปรับปรุงและการเปลี่ยนแปลงที่จำเป็นในระบบ    
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การตรวจสอบใบรับรอง: ขั้นตอนที่ 1

เมื่อระดับความพร้อมถึงระดับที่เพียงพอแล้ว กระบวนการรับรอง เริ่มต้น  ผู้ตรวจสอบที่ได้รับการแต่งตั้งของห
น่วยงานรับรอง (CB) จะตรวจสอบความพร้อมผ่านทาง การตรวจสอบขั้นที่ 1 สิ่งนี้เกี่ยวข้องกับการที่ผู้ตรวจสอ
บตรวจสอบนโยบาย กระบวนการ SOPs HIRA ที่สำคัญ บันทึกการปฏิบัติงาน บันทึก IA และ MRM การเบี่ยงเบ
นที่สำคัญจากความคาดหวังของ CB จะเป็นเช่นนั้น จะได้รับแจ้ง ณ จุดนี้เพื่อดำเนินการแก้ไขที่จำเป็น ซึ่งจะช่ว
ยลดโอกาสที่ ความไม่สอดคล้องที่สำคัญระหว่างการตรวจสอบใบรับรอง  TOPCertifer จะติดต่อประสานงานกั
บทุกคน ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและดูแลการตรวจสอบให้เสร็จสิ้นได้อย่างราบรื่น

 
 
 
 

 

ความต่อเนื่องของการปฏิบัติตาม

เมื่อเสร็จสิ้นการตรวจสอบขั้นที่ 1 ผู้ตรวจสอบจะเริ่มดำเนินการตรวจสอบอย่างละเอียด แนวปฏิบัติและเอกสาร
ประกอบของระบบ QMS ขององค์กร TOPCertifer น่าจะมี ฝึกอบรมบุคลากรของคุณเกี่ยวกับข้อกำหนดการตร
วจสอบและเผชิญกับการตรวจสอบอย่างมั่นใจ  ของเรา ผู้เชี่ยวชาญจะคอยให้ความช่วยเหลือในทุกวิถีทางที่จำเป็น
สำหรับการทำงานที่ราบรื่นของ การตรวจสอบ  TOPCertifer จะช่วยทีมของคุณปิดสิ่งที่ไม่เป็นไปตามข้อกำหนดใ
ดๆ ที่ระบุในระหว่างนั้น การตรวจสอบ เมื่อการตรวจสอบใบรับรองเสร็จสิ้น TOPCertifer จะติดต่อประสานงา
นกับทุกคน ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการร่าง อนุมัติ และออกใบรับรองขั้นสุดท้าย

TOPCertifer จะเป็นส่วนหนึ่งของเส้นทางการปฏิบัติตามกฎระเบียบขององค์กรของคุณและช่วยเหลือคุณเป็น
ประจำ ช่วงเวลาที่มีการฝึกอบรมที่จำเป็น การสนับสนุนและการอัปเดตระบบ การตรวจสอบภายในและภายนอก 
และการต่ออายุใบรับรองของคุณเป็นประจำ
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การตรวจสอบใบรับรอง: ขั้นตอนที่ 2
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